REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
1. Definicje Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczajq:

1.1 Klient - osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawna,
ktorej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos$¢ prawng lub osoba fizyczna prowadzaca
jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg dokonujaca zakupu o charakterze niezawodowym, ktéra
dokonuje Zamowienia w ramach Sklepu;

1.2 Konsument - Klient, ktory jest osobg fizyczng i spetnia kryteria okreslone w definicji z art.
22[1] Kodeksu Cywilnego. Zgodnie z tg definicjg za Konsumenta uwaza sie osobe fizyczng
dokonujacg z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa.

1.3 Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

1.4 Regulamin - niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug drogq elektroniczng w ramach sklepu
internetowego www.sklep.mohani.pl;

1.5 Sklep internetowy (Sklep) - serwis internetowy dostepny pod www.sklep.mohani.pl, za
posrednictwem ktdérego Klient moze w szczegolnosci sktada¢ Zamoéwienia;

1.6 Towar - produkty prezentowane w Sklepie Internetowym;

1.7 Umowa sprzedazy - umowa sprzedazy Towardw w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta
pomiedzy NITAI Sp. z o. o., ul. Dluga 16B lokal 33, 53-658 Wroctaw, NIP: 897-181-66-88,
REGON: 363105551 a Klientem, zawierana z wykorzystaniem serwisu internetowego Sklepu;

1.8 Ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.
z 2014 r. poz. 827);

1.9 Ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng - ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);

1.10 Zamowienie - oswiadczenie woli Klienta, zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy
sprzedazy, okreslajace w szczegdlnosci rodzaj i liczbe Towaru.

2. Postanowienia ogolne

2.1 Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego dostepnego pod
adresem: www.sklep.mohani.pl i jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczna.

2.2 Sklep internetowy, dziatajacy pod adresem: www.sklep.mohani.pl, prowadzony jest przez
NITAI Sp. z 0. 0., ul. Dtuga 16B lokal 33, 53-658 Wroctaw, NIP: 897-181-66-88, REGON:
363105551

2.3 Niniejszy Regulamin okresla w szczegdlnosci:
2.3.1 zasady dokonywania rejestracji i korzystania z konta w ramach sklepu internetowego;
2.3.2 warunki i zasady sktadania droga elektroniczng Zamoéwien w ramach sklepu internetowego;

2.4 Korzystanie ze sklepu internetowego jest mozliwe pod warunkiem spefnienia przez system
teleinformatyczny, z ktoérego korzysta Klient nastepujacych minimalnych wymagan technicznych:

2.4.1 przegladarka internetowa w wersji mozliwie najnowszej z wigczong obstugg javascript,
2.4.2 minimalna rozdzielczos¢ ekranu 480 x 680 pikseli.

2.5 Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa NITAI Sp. z o. o., ul. Dtuga 16B lokal 33, 53-658
Wroctaw, NIP: 897-181-66-88, REGON: 363105551 zastrzega sobie mozliwo$¢ ograniczenia
$wiadczenia ustug za posrednictwem Sklepu internetowego do osdb, ktére ukoniczyty wiek 18 lat.
W takim przypadku potencjalni Klienci zostang o powyzszym powiadomieni.



2.6 Klienci moga uzyskac dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem
odsytacza zamieszczonego na stronie gtdéwnej serwisu www.sklep.mohani.pl oraz zapisac jego tresc
i sporzadzi¢ wydruk.

3. Zasady korzystania ze Sklepu Internetowego

3.1 W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatéw i danych w zwigzku ze
$wiadczonymi w ramach Witryny ustugami, Sklep internetowy podejmuje srodki techniczne i
organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa swiadczonych ustug, w
szczegdblnosci srodki stuzace zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji przez osoby nieuprawnione
danych osobowych przesytanych w Internecie.

3.2 Klient zobowigzany jest do:

3.2.1 niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np. tresci
propagujacych przemoc, zniestawiajgcych lub naruszajacych dobra osobiste i inne prawa osdéb
trzecich,

3.2.2 korzystania ze sklepu internetowego w sposéb niezaktdcajacy jego funkcjonowania, w
szczegoblnosci poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzadzen,

3.2.3 korzystania ze sklepu internetowego w sposob zgodny z przepisami obowigzujacego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z ogdélinymi
zasadami korzystania z sieci Internet.

4. Procedura zawarcia Umowy sprzedazy

4.1 Informacje o Towarach podane na stronach internetowych Sklepu, w szczegdlnosci ich opisy,
parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w
rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

4.2 W celu zawarcia Umowy sprzedazy za posrednictwem Sklepu internetowego nalezy wejs¢ na
strone internetowg www.sklep.mohani.pl, dokona¢ wyboru towaru, podejmujac kolejne czynnosci
techniczne w oparciu o wyswietlane Klientowi komunikaty oraz informacje dostepne na stronie.

4.3 Wybdér zamawianych przez Klienta Towarow dokonywany jest poprzez ich dodanie do koszyka.

4.4 W trakcie sktadania Zaméwienia - do momentu klikniecia w przycisk ,Zamawiam z
obowigzkiem zaptaty” — Klient ma mozliwo$¢ modyfikacji wprowadzonych danych oraz wybranego
Towaru. W tym celu nalezy kierowac sie wyswietlanymi Klientowi komunikatami oraz informacjami
dostepnymi na stronie.

4.5 Po podaniu przez Klienta korzystajacego ze sklepu internetowego wszystkich niezbednych
danych, wyswietlone zostanie podsumowanie ztozonego zamdwienia. Podsumowanie zamoéwienia
bedzie zawiera¢ informacje dotyczace:

4.5.1 przedmiotu zamdwienia,

4.5.2 jednostkowej oraz tacznej ceny zamawianych produktéw lub ustug, w tym kosztow dostawy
oraz dodatkowych kosztéw (jesli wystepuja),

4.5.3 wybranej metody ptatnosci,
4.5.4 wybranego sposobu dostawy,
4.5.5 czasu dostawy,

4.6 W celu wystania Zamdwienia konieczne jest podanie danych osobowych oznaczonych, jako
obowigzkowe oraz nacisniecie przycisku ,Zamawiam z obowigzkiem zaptaty”.

4.7 Wystanie przez Klienta Zamdwienia stanowi o$Swiadczenie woli zawarcia z Nitai Sp. z o.0.
Umowy sprzedazy, zgodnie z trescig Regulaminu.

4.8 Po ztozeniu Zamédwienia, Klient otrzymuje wiadomos$¢ e-mail zawierajacg ostateczne
potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamowienia.



4.9 Umowe traktuje sie za zawartg z momentem otrzymania przez Klienta wiadomosci e-mail, o
ktérej mowa powyzej. 4.10 Umowa zawierana jest w jezyku polskim. Utrwalenie, zabezpieczenie i
udostepnienie danych Zamdwienia oraz ogdlnych warunkéw (Regulamin sklepu internetowego)
nastepuje za posrednictwem poczty elektronicznej.

5. Dostawa

5.1 Dostawa Towardw jest ograniczona do obszaru Rzeczpospolitej Polskiej i odbywa sie pod adres
wskazany przez Klienta w trakcie sktadania Zamdwienia.

5.2 Dostawa zamdwionych Towarow odbywa sie przesytka kurierskg DPD lub Pocztex lub ustugq
Paczkomaty. Koszty dostawy dostepne sg na stronie: https://mohani.pl/pl/terms/wysylka-14.html.
Koszty dostawy zostang réwniez wskazane w momencie sktadania Zamowienia.

5.3 Termin realizacji dostawy wynosi od 1 do 7 dni roboczych liczac od dnia wystania przez Klienta
Zamoéwienia.

6. Ceny i metody ptatnosci

6.1 Ceny Towarow podawane sg w ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki, w tym podatek
VAT.

6.2 Klient ma mozliwos¢ uiszczenia zaptaty ceny:

6.2.1 przelewem na numer konta bankowego dostepnego na stronie:
https://mohani.pl/pl/terms/sposoby-platnosci-i-prowizje-17.html,

6.2.2 ptatnoscig za posrednictwem systemu ptatnosci natychmiastowych TPay
7. Prawo do odstapienia od umowy

7.1 Klientowi, ktéry jest Konsumentem przystuguje 14 dniowy termin do odstgpienia od umowy.
Konsument ma prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia w ktérym weszli
Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktorym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez
Panstwa weszta w posiadanie rzeczy.

7.2 Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowaé nas (NITAI Sp. z
0. 0., ul. Gtéwna 1A, 51-180 Psary, info@mohani.pl, 605 199 022) o swojej decyzji o odstapieniu
od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane poczta,
faksem lub poczta elektroniczng).

7.3 Mogg Panstwo skorzystac z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe

7.4 Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczacg wykonania przystugujacego Panistwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

8. Skutki odstapienia od umowy

8.1 W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw
wynikajacych z wybranego przez Pafnstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty
sposoOb dostarczenia oferowany przez nas), niezwiocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14
dni od dnia, w ktérym zostalismy poinformowani o Pafistwa decyzji o wykonaniu prawa odstapienia
od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci,
jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie
Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosa Paristwo zadnych optat w zwigzku
z tym zwrotem.

8.2 Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu
dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastapi wczesniej.
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8.3 Bedg Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.
9. Reklamacje dotyczace Towaréw

9.1 NITAI Sp. z 0. o., ul. Dtuga 16B lokal 33, 53-658 Wroctaw, NIP: 897-181-66-88, REGON:
363105551 jako sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedgcego Konsumentem w rozumieniu art.
22[1] Kodeksu Cywilnego, z tytutu rekojmi za wady w zakresie okreslonym w Kodeksie Cywilnym,
w szczegolnosci w art. 556 oraz art. 556[1] - 556[3] i kolejnych Kodeksu Cywilnego.

9.2 Reklamacje, wynikajace z naruszenia praw gwarantowanych ustawowo lub na podstawie
niniejszego Regulaminu, nalezy kierowac na adres info@mohani.pl. Sprzedawca zobowigzuje sie do
rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni.

10. Reklamacje w zakresie swiadczenia ustug droga elektroniczna

10.1 Sklep internetowy podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego dziatania
serwisu i stron internetowych sklepu, w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej
i zobowigzuje sie usung¢ w rozsgdnym terminie wszelkie nieprawidtowosci techniczne zgtoszone
przez Klientéw.

10.2 Nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem serwisu i stron internetowych sklepu, Klient
moze zgtaszac pisemnie na adres: NITAI Sp. z 0. 0., ul. Diuga 16B lokal 33, 53-658 Wroctaw,
mailowo pod adres info@mohani.pl lub przy uzyciu formularza kontaktowego.

10.3 W reklamacji Klient powinien opisa¢ rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci zwigzanej z
funkcjonowaniem Sklepu.

11. Rozstrzyganie sporow i postanowienia koncowe

11.1 Klient, ktory jest Konsumentem, moze w razie zainteresowania skorzystac z pozasgdowych
sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Spory dotyczace zakupow
internetowych mozna rozwigza¢ w drodze postepowania mediacyjnego przed Wojewddzkimi
Inspektoratami Inspekcji Handlowej lub procesu przed sadem polubownym przy Wojewddzkim
Inspektoracie Inspekcji Handlowej. Konsument moze réwniez skorzystaé z innych metod
pozasgdowego rozwigzywania sporéw i np. ztozy¢ swojg skarge za posrednictwem unijnej
platformy internetowej ODR, dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

11.2 W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego, przepisy Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz inne wtasciwe
przepisy prawa polskiego.
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